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1、 平台介绍

旅游大数据机器人教学平台通过旅游管理理论和大数据、数据可视化等相结合的数字化手段，实时自动搜集数据、数字化可视化展示数据。平台包含旅游热荐数据分析机器人实验、地方美食热点数据抓取机器人实验、用户画像数据分析机器人实验、城市餐饮消费行为AI数据分析机器人实验四大实验。学生通过实验的学习和操作掌握旅游大数据机器人的应用。此平台有助于提高学生自主设计数字机器人的编程能力、数据获取与清洗能力、数据分析及数据可视化能力。
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2、 课程定位

大数据时代数智化旅游实训体系包含有：基础业务实训、基础软件实训、大数据实训、综合实训四大类。其中综合实训是最能考验学生能力要求的实训。现在市面上已有经济数据分析实训、商务数据分析实训、智能数据机器人实训等，旅游大数据机器人教学平台属于智能数据机器人实训。

建议开课时间：大二或大三。

建议课时：38课时。

3、 实验内容与项目概述

实验内容与项目涵盖三大单元，包括：
· 旅游热荐数据分析机器人实验
· 地方美食热点数据抓取机器人实验

· 用户画像数据分析机器人实验
· 城市餐饮消费行为AI数据分析机器人实验
1． 旅游热荐数据分析机器人实验

（1） 实验背景
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旅游热荐数据分析机器人从海量数据中捕获旅游目的地的关键词，将旅游目的地数据汇总并生成直观的可视化图表，方便用户查看，将旅游大数据实现可视化，极大的提升了旅游服务。旅游热荐数据分析机器人登录携程，在携程中搜索旅游目的地：例如“成都”，机器人负责采集搜索结果中的旅游景点信息，将采集到的旅游景点信息，如景点热度、景点评分、景点级别、好评率等写入Excel，并生成可视化图表，将复杂的数据转化为可以交互的图形，帮助用户更好地理解分析数据对象。旅游热荐数据分析机器人培训学生人工智能与数据处理，将复杂未知数据的交互探索变得可行，为学生在工作中利用数据工具提前做好铺垫。

（2） 实验内容

表2 旅游热荐数据分析机器人实验项目
	一级模块
	二级模块
	实验项目名称
	涉及平台

	 旅游热荐数据分析机器人实验项目
	导入培训
	旅游背景情况、机器人进行自动化数据爬虫
	杰科力数据机器人实训平台



	
	实验准备
	准备查询目的地清单
	

	
	
	准备机器人进行自动化数据爬虫
	

	
	实验实施
	进行机器人自动化数据爬虫
	

	
	
	利用机器人进行自动化数据爬虫自动打开携程，根据目的地查询条件采集搜索结果中的景点信息
	

	
	
	利用机器人进行自动化数据爬虫将采集到的景点热度、景点评分、景点级别、好评率读入到excel，进行可视化展示
	

	
	实验总结
	总结旅游热荐数据分析机器人在旅游信息获取中的效用
	

	
	
	总结如何利用机器人进行自动化数据爬虫提高复杂数据处理能力
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（1）实验流程（工作程序）

· 准备查询目的地清单

· 利用机器人进行自动化数据爬虫自动打开携程，根据目的地查询条件采集搜索结果中的景点信息

· 利用机器人进行自动化数据爬虫将采集到的景点热度、景点评分、景点级别、好评率读入到excel，并进行可视化展示
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（2）实验成果

· 形成旅游热荐数据表

· 总结旅游热荐数据分析机器人在旅游信息获取中的效用
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2． 地方美食热点数据抓取机器人实验
（1） 实验背景
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地方美食热点数据抓取机器人实验模拟人在计算机上的键鼠操作，并按照一定规则自动执行美食信息获取，进行跨平台的数据采集、整理、录入等操作，解决了旅游者在获取美食信息过程中重复性高、效率低、数据量大的难点，极大地节省了旅游攻略的时间。机器人通过用户填写在excel表格中的旅游网站与查询条件，自动进入大众点评网站，利用数据爬虫进行信息抓取，获取美食信息并读入到excel表格中，自动发送给指定联系人。帮助用户及时精准获取优质美食信息，抓住优质美食。同时地方美食热点数据抓取机器人能够培养学生利用人工智能与机器学习信息检索与搜集，提高学生从互联网中获取知识与情报的能力，为学生在工作中利用数据工具提前做好铺垫。

（2） 实验内容
表2 地方美食热点数据抓取机器人实验项目

	一级模块
	二级模块
	实验项目名称
	涉及平台

	地方美食热点数据抓取机器人实验项目
	导入培训
	地方美食、自动化数据爬虫
	杰科力数据机器人实训平台

	
	实验准备
	准备查询信息清单
	

	
	
	列出查询大众点评网站
	

	
	
	列出查询条件关键词
	

	
	
	准备自动化数据爬虫
	

	
	实验实施
	输入自动化数据爬虫
	

	
	
	利用自动化数据爬虫自动打开旅游网站，抓取美食信息
	

	
	
	利用自动化数据爬虫将美食信息读入到excel，并发送给指定联系人
	

	
	实验总结
	进行地方美食热点数据可视化展示
	

	
	
	总结地方美食热点数据抓取机器人在信息获取中的效用
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（1）实验流程（工作程序）
· 准备查询旅游网站及查询条件关键词
· 利用自动化数据爬虫自动打开旅游网站，抓取美食信息
· 利用自动化数据爬虫将美食信息读入到excel，并发送给指定联系人
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（2）实验成果
· 进行地方美食热点数据可视化展示
· 总结地方美食热点数据抓取机器人在信息获取中的效用

[image: image13.png]KAV (W5 557)
2 b
LT R TaH P
4.8880 43622 4.8230 4.4475

S Z IR A S A HAWZ IR A S A

AJRAF W i e 00 O ORI IKBUR iy

. i Wk
R A e st Tizn e A A ‘ s n::/:’;m R i AR Ik e g o s a0

P s S SR e T W g e U TR ’gﬁ MR ik u“? ‘k‘“ ?,‘ f LIRS

Lot 1 o i “,m,muy',‘ﬂl’,”f‘“f u‘“‘_m’“"“ GRS g ALK ﬁJ@ﬁ{LF WHWH‘/T l‘zl#gl‘ﬁﬁ HABE/5A K

phietel e [ scnien Dy | AT ks g 3 poe 5

™ LN Lot 0 1 seaimq et a8t T T e mr?:‘»?i?r* Eﬂﬁﬁ B oo W
AR TS ot e o

”f}'ﬁ'f R A e ST

o

4 R A AR e ) e e

BN RN EAR AT RS TR 1At 2
e e I N A S || 352 Eerd b ﬁﬁ*
RRABBABCK e TR CRABAES R LM SRR R R -

o

TS

T MW g HIV WIS CURA DL FRENAR NGRS X%lli ) . y s A
TR AR SR KM i oy Rae st sesnsoiros s | o PKHR TPCRES B ARERAL ""mrqpm:wmﬁ/@ EE
P vy el S S W i TR R .

& G 2 e ot
CERURRHEL 1115 L, s> RTINS PR s 1 REE A FEIERE s commien |1 ok ki BB gl 7 001 o 1S s

PR

JRMR AR 5
R AULFE S MK R e e e mg/gdwusw:kiﬂmr“l’wkfﬁ Bt PR
TR AW TR SR LARETA K LA GRS 8 AR L s WA g bk o [ i SRR ERS o o
e S i KA 10K N o
N e = o @ s g s s 1 <o i (R ]
RS e ARSI 0 1 b okt Jeki TS A R T

ot e FORBIE ©ic A i I i AN

b e st o
i S v TR e s xR EERRTAG
(e L N A e e T
ke gk SR GHPNES e TAN SR gy ST sk T 005 sk
MG ahE FE SR SR s 3
ik R o —" B A
v S el W T

[— ] PR g T v
s kT LI T TG P o SO LR o4 5

o e LS Y gy s PRI o

W e ML



[image: image14.png]2
e

4.8880

VRO B R
WM

Wao03s
220 3539
Weoss

Wasas
Wso

200

180

160

140

100

20

2024

EEER

4044

STV (55 55))

e
43622
. L
HRWIEEE v
#5

7

"||||||IIIIIII||||||||||
E M =
e

B A

T80
4.8230

IS IS
S &

SFi{A W

-
9

i

ARG

FE

KoM TR

=]
4.4475

EEd

SR CRUR A

e

=
=

X





3． 用户画像数据分析机器人实验
（1） 实验背景

在各种服务行业，从业人员或多或少都会自发地对客户画像，会用一些比较模糊或相对清晰的形容词来描述自己的客户群体，而对于数字经济产业虽然不能像实体产业那样面对面的交易得到清晰的用户画像，但是可以比较容易地获得客户消费数据和属性特征数据。用户画像数据分析机器人实验则是利用机器人收集客户地域分布等客户画像的维度和度量指标汇总数据，形成用户画像的报表结果，实现对客户的精准营销。通过该实验则有助于培养学生利用数字化工具的信息化检索能力，培养学生的大数据营销能力，提高学习及工作效率。

（1） 实验内容

表3 用户画像数据分析机器人实验项目
	一级模块
	二级模块
	实验项目名称
	涉及平台

	用户画像数据分析机器人实验项目
	导入培训
	客户画像概念、流程与方法
	杰科力数据机器人实训平台



	
	实验准备
	准备搜索条件
	

	
	
	分析用户需求并确定客户画像指标
	

	
	
	准备机器人进行自动化数据爬虫
	

	
	实验实施
	打开微博，输入搜索条件等
	

	
	
	利用机器人进行自动化数据爬虫获取博文数据
	

	
	
	进行可视化展示
	

	
	实验总结
	总结用户画像结果和营销方案分析
	

	
	
	总结用户画像数据分析机器人在数字旅游产业的应用情况
	


（1）实验流程（工作程序）

· 准备搜索条件

· 分析用户需求并确定客户画像指标

· 机器人收集客户地域分布等客户画像的维度和度量指标汇总数据，形成用户画像的报表结果
· 进行可视化展示
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（2）实验成果

· 进行可视化数据展示

· 总结用户画像数据分析机器人在数字旅游产业的应用情况
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4． 城市餐饮消费行为AI数据分析实验
（1） 实验背景
该实验利用所抓取的美食数据，借助AI实现对城市餐饮消费行为的可视化分析。
（2） 实验内容
表4 城市餐饮消费行为AI数据分析实验项目

	一级模块
	二级模块
	实验项目名称
	涉及平台

	城市餐饮消费行为AI数据分析实验项目
	导入培训
	掌握AI辅助数据分析的思路
	杰科力数据机器人实训平台


	
	实验准备
	打开GPT工具
	

	
	
	将GPT切换为4.0平台
	

	
	实验实施
	上传大众点评美食数据
	

	
	
	通过提示词引导AI对数据进行处理和分析 
	

	
	
	验证AI生成结果
	

	
	实验总结
	总结城市餐饮消费行为
	

	
	
	总结各城市餐饮消费行为的差异
	


（3） 实验成果
评论长度信息统计
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积极、消极评论长度信息统计
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分词结果展示
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文本词袋化部分展示
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本文向量化
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SVM混淆矩阵
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分类模型评估
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文档-主题分布
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主题-词语分布
[image: image28.png]EELEEER R R LRt
m  Cvm om v





情感气泡图
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个体移动轨迹
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